Wroctaw, 13.03.2013

LIST REFERENCYJNY

Firma EMI CENTER z siedzibag we Wroctawiu przy ul. Ractawickiej 15/19 lok. 301 poleca
firm¢ MK Center jako solidnego i profesjonalnego dostawce ustug telekomunikacyjnych jak
rowniez swiadczacych ustugi w zakresie zdalnej instalacji i konfiguracji systemu do obstugi Call
Center — VICIdial Call Center Suite, wsparcia technicznego dla systemu, przeprowadzenia zdalnego
szkolenia z obstugi i konfiguracji systemu VICIdial oraz integracji z operatorami VoIP oraz z bramg
GSM.

Priorytetem dla nas jest szybkos¢ reakcji w nagtych sytuacjach i pomoc zdalna. Kontakt
telefoniczny, ktérego nie brakuje, umozliwia rozwiazywanie réznych kwestii dotyczacych

systemow, bez przerywania pracy naszych Konsultantow.
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